ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Hatalyos: 2025.02.24-t4l.
1. Altalanos adatok
1.1. Webaruhdz lizemeltetdje:

Cégnév: Garzon Plaza Kft.

Székhely: 9024 Gydér, Vasvari Pal utca 1. B. ép.

Cégjegyzékszam: 08 09 015113

Addszam: 13995803208

Ugyfélszolgélati elérhet8ségek: info@foldvarygaleria.hu / +36 30 230 7598
Webdaruhaz cime: https://foldvarygaleria.hu/

1.2. Szolgaltatd: Garzon Plaza Kft., akinek az azonositdsra alkalmas adatai és elérhet8ségei az
altalanos adatok 1.1. pontban, valamint a weboldal Iabrészben szerepelnek.

2. Altalanos rendelkezések és iranyelvek

2.1. A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben (ASZF) nem szabdlyozott kérdésekben,
valamint az ASZF értelmezése soran a magyar jogszabdlyok az irdnyaddk. Ide tartozik
kilébndsen a Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. toérvény (Ptk.), az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok és az informacids tarsadalommal 0sszefligg6 szolgaltatdsok egyes
kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (Elker. tv.), valamint a fogyaszto és vallalkozas kozotti
szerzBdések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (1. 26.) Kormany rendelet. Az adott
termékkategéridkra vonatkozd kilon jogszabalyokat szintén figyelembe kell venni. A
vonatkozd jogszabdlyi el6irasok a felek szamara kotelez6ek, akkor is, ha azokat kilén nem
emlitik meg.

2.2. A jelen ASZF 2025. februar 24-t6l hatalyos, és annak visszavondsdig érvényben marad. Az
ASZF esetleges médositdsait a Szolgaltatd. a honlapjan, a https://foldvarygaleria.hu/vasarlasi-
feltetelek oldalon teszi kozzé, illetve az érintett regisztrdlt vagy korabban vasarld Ugyfeleit
emailben értesiti. A valtoztatasok visszamendleges hatalydak nem lehetnek, azaz a kordbban
megkotott szerz6déseket nem érintik.

2.3. A Garzon Plaza Kft. minden jogot fenntart a weboldala, annak tartalma és barmely
részletének terjesztésére, mdsoldsdra vagy feldolgozdsdra vonatkozéan. A weboldalon
taldlhaté tartalmak letoltése, tdrolasa, atdolgozdsa és kereskedelmi célu értékesitése,
felhasznalasa csak a cég irdasos engedélyével lehetséges. Kivételt képeznek a jelen
dokumentum és az adatkezelési tajékoztato.

2.4. A Garzon Plaza Kft. nem vallal felel6sséget olyan, a céghez nem koéthet6 kilsé
weboldalakon taldlhatd termékekkel vagy szolgaltatasokkal kapcsolatban, amelyeket nem a
Szolgaltatd lGzemeltet.
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3. Vasarlasi feltételek, felhasznaléi fidk lIétrehozasa és rendelési folyamat

3.1. Amennyiben a Felhaszndld a szolgaltatasok igénybevétele vagy a vasarlds soran hamis
vagy mas személyhez kothetdé adatokat ad meg, az ebbdl ereds szerz6dést az érintett
birésagon megtdmadhatja. Ha a tdmaddas eredményes, a szerz6dés érvénytelennek mingsiil
attdl az id6éponttdl kezdve, amikor azt megkototték.

3.2. A hibds vagy pontatlan adatok megaddsa miatt felléps késedelmekért vagy problémakért
a Garzon Plaza Kft. nem vdllal felel6sséget. Azonban a vdasarld kérésére, egyértelmd
azonositast kdvetden, a hibas adatokat a rendelés soran mddosithatjuk annak érdekében,
hogy a szamldazas és a kiszallitds zokkenémentesen torténhessen.

3.3. A Felhasznal6 koteles meg6rizni a jelszavat és biztositani annak titkossagat. Ha az elveszik,
vagy illetéktelenek hozzaférnek, és az nem a cég hibajabdl kdvetkezik be, a Garzon Plaza Kft.
nem vonhato felelGsségre.

4. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok és arak

4.1. A webshopban taldlhaté termékek online a webdruhazban rendelhet6k meg, bizonyos
esetekben e-mailben és telefonon is. Az arak forintban értenddék, brutté arak, amelyek
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4.2. A Garzon Plaza Kft. részletes termékinformacidkat és képeket biztosit a weboldalan,
amennyiben ez lehetséges. A Termékkel kapcsolatos tudnivaldkat, ismertetéket a Termék
adatlapja tartalmazza. Egyértelmlen rogzitésre keriil, hogy a weboldalon feltlintetett
termékkinalat — beleértve a termékek d&rat is — csupdn tadjékoztaté jellegli és az a
megtekintéskor érvényes allapotot mutatja. A termékleirasok pontatlansagaért felel6sséget a
Szolgaltatd nem vallal. Szolgdltatd rogziti, hogy az oldalon a Termék mellett taldlhaté fotok
illusztracidk, a konkrét Termék csomagoldsa, megjelenése ettél eltérhet, valtozhat.

4.3. Ha akciés ar kerll meghirdetésre, annak feltételeirél és idGtartamardl a cég pontos
tajékoztatast nyuijt.

4.4. Ha a webshopon megjelenitett arak hibasak, a Garzon Plaza Kft. fenntartja a jogot a
korrekciéra. Amennyiben a Szolgaltatd minden gondossaga ellenére hibas ar keril a
webaruhdz felliletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termékek kozismert,
altaldanosan elfogadott vagy becsiilt aratél jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt
megjelend ,0” Ft-os vagy ,,1” Ft-os arra, akkora a Szolgdltatd nem koteles a terméket hibas
aron széllitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténé szallitast, amelynek ismeretében a
Felhasznald elallhat a vasarlasi szandékatol.

4.5 Minden termék egyedi terméknek min&sdil.

5. A vasarlasi folyamat lépései
5.1. Vasarlas el6tt a Felhasznaldnak lehet&sége van regisztracio nélkiil is rendelést leadni.

5.2. A Felhasznalé kivalasztja a kivant terméket, és a kosarba helyezi azt.

5.3. Arendelés véglegesitése el6tt a Felhaszndlé modosithatja vagy torolheti a kosar tartalmat.
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5.4. A Felhasznalo ezt kdvet6en megadja a szallitasi adatokat, valamint kivalasztja a preferalt
fizetési és szallitasi modot. Az elérhetd fizetési opcidk az alabbiak:

5.5.1. Fizetési lehetGségek:

¢ Online bankkartyas fizetés: A Felhaszndlé az Osszeg kiegyenlitését a cég altal
biztositott biztonsagos online fizetési rendszereken (Barion Payment Zrt. biztonsagos
online fizetési szolgaltatdk) keresztiil bankkartyaval végzi.

Az online bankkartyas és egyéb fizetési médok a Barion rendszerén keresztil
valésulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel kapcsolatos adatok a
keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank felligyelete alatt 4allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

5.5.2. Atvétel és atvételi lehetSségek:
Webaruhazunkban kizardlag személyes atvételre van lehetGség az aldbbi atvételi pontokon:

o 9153 Ottevény, F6 ut 153.
e 9024 Gyér, Vasvari Pal u. 1/b.
A rendelés leaddsat kovetben értesitést kildink az atvétel id6pontjaral.

5.6. A Felhasznald atvételkor koteles ellenGrizni a termék allapotat. Amennyiben sérilést
észlel, azt az atvételi pont munkatarsaval haladéktalanul jeleznie kell. Utdlagos, jegyz6konyv
nélkili reklamaciét nem all médunkban elfogadni.

5.7. A rendelés véglegesitéséhez a Felhaszndldnak a ,,Rendelés leaddsa” gombra kell
kattintania. A rendelés elkiildése el6tt lehet6ség van az adatok ellenérzésére és
madositdsara, valamint megjegyzés hozzaaddasara.

5.8. A rendelés elklldésével a Felhasznalé elfogadja, hogy fizetési kotelezettsége keletkezik.

5.9. Adatbeviteli hibak javitasa: A Felhasznalé a rendelési folyamat lezardsa el6tt barmikor
modosithatja az adatokat. A kosar tartalma folyamatosan szerkeszthetd, a mennyiségek
frissithetdk, vagy a termékek torolhetSk.

5.10. A rendelés elkildését kovetben a Felhasznalé automatikus visszaigazolast kap e-
mailben. Ha ez a visszaigazolas 48 éran beliil nem érkezik meg, a rendelés érvényét veszti, és
a Felhasznald mentesiil az ajanlati kotottségtél. A visszaigazolds meg nem érkezése esetén a
felel6sség kizart, ha a hiba a vasarld altal megadott téves adatokbdl ered.

5.11. Az automatikus visszaigazolds nem tekinthet6 szerz6désnek. A szerz6dés akkor valik
érvényessé, amikor a Szolgaltatd kiilon e-mailben tajékoztatja a Felhasznalét a rendelés
részleteir@l és az atvétel varhaté idépontjarol.

6. A rendelések kezelése és teljesitése

6.1. A rendeléseket a beérkezés sorrendjében, jellemz6en munkanapokon és munkaidében
dolgozzuk fel. A rendelés barmikor leadhatd, azonban ha a munkaidén kivil, vagy
munkasziineti napon érkezik be, annak feldolgozasa a kovetkez6 munkanapon torténik. Az
Ugyfélszolgalat e-mailben tajékoztatja a vasarlét a rendelés feldolgozasanak és teljesitésének
varhatd idépontjardl.
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6.3. A megkotott szerz6dés értelmében a Szolgaltatd vallalja a termék tulajdonjogdnak
atruhazasat, mig a Felhasznald a vételar kiegyenlitését és az atvételt koteles teljesiteni.

6.4. Amennyiben az eladd vallalja, hogy a terméket a vevs részére eljuttatja, a karveszély
atszall a vevlre, amikor az aru a vevé vagy az altala kijelolt harmadik fél birtokaba keril. Ha a
fuvarozét a vevd valasztotta ki, és nem az eladd javasolta, a karveszély mar az arunak a
fuvarozé részére torténd dtadasakor atszall a vevére.

6.5. Az eladd, amennyiben eltéré megallapodas nem sziletett, kdteles a szerz6dés megkotése
utan késedelem nélkil, de legfeljebb 30 napon belll a terméket a vasarld rendelkezésére
bocsatani, kivételt képeznek ez aldl a vasarld egyedi kérésére, igényei alapjan készitett
termékek, melyeknél ez az id6 hosszabb lehet, de minden esetben a vasarlé szamara a
rendelés feldolgozdsa soran elére jelzésre kerdil.

6.6. Ha a Szolgaltato késik a teljesitéssel, a Felhasznalé pothataridé kitlizésével felszdlithatja a
teljesitésre. Ha a pothataridé eredményteleniil telik el, a Felhasznalé elallhat a szerz6déstél.

6.7. A Felhasznald pothataridd kitlzése nélkil is eldllhat a szerz6déstél, ha:
e aSzolgaltatd megtagadta a teljesitést, vagy

o a termék leszdllitasa a szerz6dés szerint meghatarozott id6pontban és nem maskor
kellett volna megtorténjen.

Amennyiben a Szolgaltato késedelme miatt a szerz6dés teljesitése iranti érdek megszinik, a
Felhaszndld eldllhat a szerz6déstél, vagy tovabbra is kovetelheti a teljesitést. Bizonyos
esetekben nincs sziikség a teljesitéshez fiz6d6 érdek megsziinésének igazoldsara, példaul ha
a szolgaltatast meghatdrozott id6pontra kellett volna teljesiteni, vagy ha a péthatdridé
eredménytelentil telt el.

6.8. Ha a Szolgaltatd a szerz6désben vallalt kotelezettségeit nem teljesiti, példaul a termék
nem elérhetd, koteles err6l a Felhaszndlét haladéktalanul tajékoztatni, és a vasarlé altal
kifizetett 0sszeget azonnal visszatériteni. A Felhasznalé szamdra biztositani kell tovabba a
hibas teljesitésbdl eredd jogainak érvényesitését.

6.9. A Szolgaltato felhivja a Felhasznaldk figyelmét, hogy amennyiben a vasarlé nem veszi at a
szerz6dés szerint teljesitett megrendelést, az szerz8désszegésnek mindsil. A Polgari
Torvénykonyv értelmében a szerz6désszegés miatt keletkezett kart az okozd fél koteles
megtériteni. Ez aldl kizarélag akkor mentesitilhet, ha bizonyitani tudja, hogy a szerz6désszegés
téle fliggetlen, el6re nem lathatd korilmények miatt tortént. A kartérités mértéke magaban
foglalja a termékekkel kapcsolatban felmeriilt koltségeket, példaul a beszerzési és szallitasi
dijakat.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a szerzGdésszegésbél eredd karainak megtéritése
érdekében jogi |épéseket tegyen. Ezek soran az ligyvédi dijak, valamint a jogi eljardsok egyéb
koltségei is a Felhaszndldra harulnak.

7. Az eldllasi jog és annak gyakorlasa

7.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelve, valamint a 45/2014. (11.26.)
Kormanyrendelet alapjan a vasarlo (a tovabbiakban: Fogyasztd) jogosult a megrendelt
termék kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil indokolas nélkil elallni a szerz6déstél, és
visszakildeni a terméket, kivéve, ha az elallasi jog a jogszabdlyok értelmében kizart.
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7.2. Webdruhdzunk kizardlag egyedi, kézzel készitett, nem tomeggyartott régiségeket,
festményeket és antik targyakat értékesit. Az eldllasi jog nem érvényesithetd olyan
termékek esetében, amelyek egyedi megrendelés alapjan késziiltek, vagy amelyeket a
fogyasztd egyedi igényeinek megfelel6en alakitottak ki (pl. személyre szabott restaurdlas
vagy egyedi kérésre modositott targyak).

7.3. Az elallasi jog kizdrasara vonatkozo tovabbi esetek a kovetkezék, a 45/2014. (11.26.)
Kormanyrendelet alapjan:

o Egyedi, nem el6re gyartott termékek, amelyeket kifejezetten a fogyasztd kérésére
vagy igényei szerint dllitottak el6.

e Olyan mtargyak, régiségek és festmények, amelyek egyediségiikbdl adéddan nem
helyettesithet6k vagy cserélhet6k mas, azonos tipusu termékre.
e Aukcios és gy(jt8i darabok, amelyek piaci értéke folyamatosan valtozhat.

7.4. A Fogyasztd az elallasi szandékat egyértelmd nyilatkozattal, vagy a Kormanyrendelet 2.
mellékletében taldlhatd nyilatkozatminta kitoltésével és benyujtasaval jelezheti,
amennyiben az elallasi jog fennall.

7.5. A visszakuldési koltségeket a Fogyasztonak kell fedeznie, kivéve, ha a Szolgaltato
atvallalta ennek terhét. Az elallasi jog gyakorldsa esetén a termék visszakiildésén kivil a
Fogyasztdt mas koltség nem terheli.

7.6. A termék visszaérkezése vagy az eldllasi szandék kozlése utdn a Szolgaltato a
torvényben meghatarozott hataridén belll — legfeljebb 14 nap — visszatériti a Fogyasztd altal
kifizetett 0sszeget, beleértve a szallitasi dijat is, kivéve, ha a termék egyedi jellege miatt az
eldllasi jog nem alkalmazhaté.

7.7. A visszatérités ugyanazon fizetési moddal torténik, amelyet a vasarlaskor alkalmaztak,
kivéve, ha a Fogyasztd mas megolddsba kifejezetten beleegyezett.

7.8. Ha a Fogyasztd az elallasi jogaval élni kivan, jelezheti szandékat a Szolgaltato altal
biztositott elérhet6ségeken keresztiil, valamint hasznalhatja a jogszabalyok altal biztositott
nyilatkozatmintat.

7.9. A Szolgaltato a visszatéritést mindaddig visszatarthatja, amig a termék vissza nem
érkezik, vagy a Fogyasztd nem nyujt be bizonyitékot arra, hogy a terméket visszakiildte.

7.10. A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014.
(11.26.) Korm. rendelet itt érhetd el.

7.11. A Ptk. (2013. évi V. térvény) 8:1. § 3. pontja szerint fogyasztd nem mas, mint a
szakmadja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kiviil eljaré természetes
személy. Azaz jogi személyeket, cégeket, egyéni vallalkozékat (ha megadtak az
addészamukat) nem illeti meg az elallasi jog.

8. Elallas és szavatossag

Hibas teljesités

Szolgaltatd hibasan teljesit, ha a szolgaltatds a teljesités id6pontjdban nem felel meg a
szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott minGségi kovetelményeknek. Nem teljesit
hibasan Szolgaltatd, ha a jogosult a hibat a szerz6déskotés id6pontjaban ismerte, vagy a hibat
a szerzGdéskotés id6épontjaban ismernie kellett.

Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e fejezetnek a
kellékszavatossagra és a jotallasra vonatkozo rendelkezéseitél a fogyasztd hatranyara tér el.
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Tobb szavatossagi jog csak a Polgdri Torvénykonyv szerinti fogyasztdnak mindsild
Felhaszndldkat illeti meg.

Vidllalkozdsnak minGsilé Felhasznald: olyan személy, aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korében jar el.

Kellékszavatossag

8.1. Az aldbbi esetben élhet a Fogyaszt6 a kellékszavatossag jogaval:

Felhaszndld a Szolgdltatd hibas teljesitése esetén a Szolgdltatdval szemben kellékszavatossagi
igényt érvényesithet a Polgdri Torvénykdnyv szabalyai szerint.

8.2. A Fogyasztot megillet6 jogok kellékszavatossagi igénye alapjan:

Felhaszndld — valasztdsa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet
kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziul a Felhasznaldé dltal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, gy
igényelheti az ellenszolgéaltatas aranyos leszallitasat vagy — végsé6 esetben — a szerz6déstdl is
elallhat. Vélasztott kellékszavatossagi jogdrél egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban Felhasznalé viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Fogyasztd akkor is jogosult - a szerz6désszegés sulydhoz igazodva - az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat igényelni, vagy az adasvételi szerz6dést megsziintetni, ha

a) a vdllalkozds nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy elvégezte azt, de
részben vagy egészben nem végezte el a leszerelést és az Ujbdli izembe helyezést, vagy
megtagadta az aru szerz6désszer(ivé tételét;

b) ismételt teljesitési hiba merilt fel, annak ellenére, hogy a vallalkozas megkisérelte
az aru szerz6désszeriivé tételét;

c) a teljesités hibdja olyan sulyd, hogy azonnali arleszallitast vagy az adasvételi
szerz6dés azonnali megsziintetését teszi indokolttd; vagy

d) a vallalkozas nem vallalta az aru szerz6désszer(ivé tételét, vagy a korilményekbdl

nyilvanvald, hogy a vallalkozas észszer( hataridén bellil vagy a Fogyaszténak okozott
jelentGs érdeksérelem nélkil nem fogja az arut szerz6désszer(ivé tenni.

Ha a Fogyaszté hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megsziintetni az adasvételi szerzdést, a
véllalkozast terheli annak bizonyitdsa, hogy a hiba jelentéktelen.

A Fogyaszto jogosult a vételar még fennmaradod részét - a szerz6désszegés sulyahoz igazodva
- részben vagy egészben visszatartani mindaddig, amig a vallalkozdas nem tesz eleget a
teljesités szerz6désszerliségével és a hibas teljesitéssel kapcsolatos kotelezettségeinek.

Az aru kijavitdsanak vagy kicserélésének elvégzésére nyitva allé észszer(i hataridét attél az
idéponttdl kell szamitani, amikor a Fogyaszté kozolte a hibat a vallalkozassal.

A fogyaszténak az darut a kijavitds vagy kicserélés teljesitése érdekében a vallalkozds
rendelkezésére kell bocsatania.

Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a vallalkozasnak a sajat koltségére kell
biztositania a kicserélt aru visszavételét. Ha a kijavitas vagy kicserélés olyan aru eltavolitasat
teszi sziikségessé, amelyet az aru jellegének és céljanak megfelelGen - a hiba felismerhetévé
valasa el6tt - Gzembe helyeztek, akkor a kijavitasra vagy kicserélésre vonatkozo kotelezettség
magaban foglalja a nem megfelel6 aru eltavolitasat és a csereként szallitott vagy kijavitott aru
Uzembe helyezését vagy az eltavolitas, illetve (izembe helyezés koltségeinek viselését.
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Az ellenszolgdltatas leszallitasa akkor aranyos, ha annak 6sszege megegyezik a Fogyaszténak
szerz6désszer( teljesités esetén jard, valamint a Fogyasztd altal ténylegesen megkapott aru
értékének kilonbozetével.

A Fogyasztd adasvételi szerz6dés megsziintetésére vonatkozd kellékszavatossagi joga a
vallalkozdsnak cimzett, a megsziintetésre vonatkozd dontést kifejez6 jognyilatkozattal
gyakorolhaté.

Ha a hibas teljesités az adasvételi szerz6dés alapjan szolgaltatott drunak csak meghatarozott
részét érinti, és azok tekintetében a szerz6dés megsziintetésére vonatkozd jog gyakorlasanak
feltételei fennallnak, a Fogyasztd az adasvételi szerz6dést csak a hibds aru tekintetében
szlintetheti meg, de az azokkal egyltt szerzett barmely egyéb aru vonatkozasdban is
megsziintetheti, ha a Fogyasztotdl nem varhatd el észszerlen, hogy csak a szerz6désnek
megfelelS drukat tartsa meg.

Ha a Fogyaszté az adasvételi szerz6dést teljes egészében vagy az addsvételi szerz6dés alapjan
szolgaltatott aruk egy része tekintetében sziinteti meg, ugy

a) a Fogyasztonak a vallalkozas koltségére vissza kell killdenie a vallalkozasnak az érintett arut;
és

b) a vallalkozdsnak haladéktalanul vissza kell téritenie a Fogyasztd részére az érintett aru
vonatkozasaban teljesitett vételdrat, amint az arut vagy az aru visszakildését aldtamasztd
igazolast atvette.

8.3. Fogyasztdi kellékszavatossagi igény érvényesitési hatarideje:

Felhaszndld (ha fogyaszténak mindsiil) koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul,
de nem késébb, mint a hiba felfedezésétbl szamitott ketté hdnapon belil kdzoIni. Ugyanakkor
felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott két éves (vallalkozas vagy
hasznalt termékek esetén 1 éves) eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti. (Lejarati id6vel rendelkez6 termékek esetében a kellékszavatossag a lejarati id6
végéig érvényesithetd).

8.4. Kellékszavatossag érvényesitése

Felhaszndld a Szolgaltatdval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

8.5. Kellékszavatossagi jog érvényesitésének egyéb feltételei:

A teljesitéstdl szamitott 1 éven belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Felhaszndld igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatdst a webshopot Uzemeltet§ vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstél szamitott 1
év eltelte utan azonban mar Felhasznalé koteles bizonyitani, hogy a Felhasznald altal felismert
hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag
8.6. A Fogyasztd a termékszavatossagi jogai termékszavatossagi igénye alapjan:

Ingd dolog hibaja esetén a Fogyasztd - valasztdsa szerint - a kellékszavatossagi jogat
gyakorolhatja, vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgdri Torvénykdnyv szabalyai
szerint.

Termékszavatossagi igényként a Fogyasztd a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Termékszavatossagi jogait a termék el6allitéjaval vagy forgalmazdjaval (a tovabbiakban egyitt:
gyarté) szemben gyakorolhatja.
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8.7. A termék hibasnak min6sil az aldbbi esetekben:

A termék akkor hibds, ha nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min&ségi
kovetelményeknek, vagy ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.

8.8. A Fogyaszté termékszavatossagi igény érvényesithet6ségi hatarideje:

Termékszavatossagi igényét a Fogyasztd a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl
szamitott két éven belil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

8.9. A termékszavatossagi igény érvényesitése érvényesil6 bizonyitasi szabaly:
Termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Fogyasztonak kell bizonyitania, hogy a
termékhiba a gyarto altali forgalomba hozatal id6pontjaban fennallt.

8.10. A gyartdi mentesiilés a termékszavatossagi kotelezettség aldl:
A gyartd akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy
- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhetd, vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.
A gyartdnak a mentesliléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy a Fogyaszté ugyanazon hiba miatt a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi és a gyartdval szemben termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan is érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése
esetén a kicserélt termékre, illetve a termék javitdssal érintett részére vonatkozd
kellékszavatossagi igényét a tovabbiakban mar csak a gyartéval szemben érvényesitheti.

J6tallas (Uj termékek esetén)
8.11. A fogyasztoi jotdllasi jog érvényesithet&sége:
Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelez6 jotallasrol sz616

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan a Szolgaltato jotéllasra koteles, ha a felhasznalé
fogyaszténak mindsiil.

8.12. A Fogyasztdi jogok és hataridék jotallas igény esetén:

A jotdllas idGtartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem haladd eladdsi ar esetén két év,
b) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatdrid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar

A j6tallasi hataridS a fogyasztdsi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az Gizembe
helyezést a Szolgaltatd vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezd6dik.

Amennyiben a fogyasztd a fogyasztasi cikket az ataddstél szamitott hat hdnapon tul helyezteti
Uzembe, akkor a jotallasi hataridé kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

A fogyaszté a kijavitds irdnti igényét valasztdsa szerint a Szolgaltatd székhelyén, barmely
telephelyén, fidktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal
kdzvetleniil is érvényesitheti.

J6tallasi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint
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1. kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi jog teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével
Osszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a
szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a
jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy,

2. az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti vagy a szerz8déstél elallhat, ha a
kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének a (...) nem
tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez fliz6d6 érdeke
megsz(int.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye. Toérekedni kell a 15 napra.

A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi
és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz616 9/2014. (1V. 29.) NGM rendelet 5. §-
a alapjan a Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15
napon belil elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés idGtartama a 15 napot meghaladja,
akkor a Szolgaltatd a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitds vagy a csere varhato
id6tartamardl. A tajékoztatas a fogyasztd el6zetes hozzdjaruldsa esetén, elektronikus Uton
vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas médon torténik.

Ha kideril, hogy nem javithato6 a termék

Ha a jotallasi idGtartam alatt a fogyasztdsi cikk els6 alkalommal térténé javitdsa sordn a
Szolgaltatd részér6l megdllapitast nyer, hogy a fogyasztdsi cikk nem javithatd, a fogyasztd
eltér6 rendelkezése hianydban a Szolgaltatd koteles a fogyasztasi cikket 8 napon belil
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a Szolgaltatd koteles a vételarat 8
napon belll a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha negyedszer is elromlik a termék

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast kvetéen
ismét meghibdsodik, - a fogyasztd eltéré rendelkezése hidnydban - a vallalkozas koteles a
fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs
lehet6ség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hidnyaban a fogyaszté altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altaldnos
forgalmi adordl sz6l6 torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat
8 napon bellil a fogyasztd részére visszatériteni.

Ha nem sikeriil 30 napon belil kijavitani

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére vald kozlésétdl szamitott
30. napig nem keril sor, - a fogyasztd eltéré rendelkezése hidnydban - a véllalkozas koteles a
fogyasztasi cikket a harmincnapos hatdrid6 eredménytelen elteltét koveté 8 napon belil
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a jotallasi
jegyen, ennek hianyaban a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazold bizonylaton - az altaldnos forgalmi addrdl szélé torvény alapjan
kibocsatott szdmlan vagy nyugtdn - feltlintetett vételarat a 30 kijavitdsi hataridd
eredménytelen elteltét kovetd 8 napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.
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8.13. A vallalkozas mentesiilése a jotallasi kotelezettsége alol:

A Szolgaltatd jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy
a hiba oka a teljesités utan keletkezett. Felhivom a figyelmét, hogy a Fogyaszté ugyanazon hiba
miatt kellékszavatossagi és jotdllasi igényt, valamint termékszavatossagi és jotallasi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan is érvényesithet. Ha viszont a Fogyaszto egy adott hiba
miatt egyszer sikerrel érvényesitette hibas teljesitésbdl eredé igényét (példaul a véllalkozas
kicserélte a terméket), ugyanezen hiba tekintetében mas jogi alapon erre mar nem tarthat
igényt.

8.14. Szolgaltatd nem tartozik jotdllassal a jotallasi idén tul (szakmailag elvarhaté élettartam)
a természetes elhasznalédasbadl/avuldsbdl szarmazéd karokért.

8.15. Szolgaltatd nem tartozik tovabba szavatossaggal, illetve jotallassal az olyan karokeért,
amelyek a karveszély atszallasa utdni hibds vagy gondatlan kezelésbdl, tulzott igénybevételbdl,
illetve a meghatarozottdl eltérs behatdsokbdl, illetve egyéb, a termékek nem rendeltetésszerd
hasznalatabol keletkeztek.

8.16. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol ((zembe helyezéstdl)
szamitott hdrom munkanapon belll érvényesit csereigényt, Szolgaltato koteles a fogyasztdsi
cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akaddalyozza.

8.17. Tovabbi kovetelmények a jotallasi jogok gyakorlasanak feltételeként:

Fogyasztasi cikk megfelel6 l(zembe helyezése vagy annak Uzemben tartdsa érdekében
tamaszthatok specialis kovetelmények (példaul idGszakos fellilvizsgalat) a fogyasztoval
szemben, feltéve, ha a megfelel6 lizembe helyezés vagy lizemben tartds mas mdédon nem
biztosithatd, és a kovetelmény teljesitése nem jelent ardnytalan terhet a fogyasztd szamara.

8.18. Fogyaszté és vdllalkozds kozotti szerz6désben a felek megallapoddsa a fogyasztd és
vallalkozds kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi
igények intézésének eljarasi szabalyairdl szolé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet)
rendelkezéseitél a fogyasztd hatrdnyara nem térhet el.

8.19. A Szolgaltaténak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot
napon belll elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a 15 napot meghaladja,
akkor a Szolgaltatd a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitds vagy a csere varhatd
id6tartamardl. A tajékoztatas a fogyasztd elGzetes hozzadjaruldsa esetén, elektronikus Uton
vagy a fogyaszté altali dtvétel igazoldsara alkalmas mds maédon torténik.

9. Altalanos rendelkezések

9.1. A Szolgdltatd jogosult kilsé kozrem(ikodé bevonasara kotelezettségeinek teljesitése
soran. Az ilyen kézrem(ikodd altal elkdvetett jogellenes cselekedetekért a Szolgdltatd teljes
mértékben felel, mintha azokat sajat maga kovette volna el.

9.2. Amennyiben a jelen Szabdlyzat barmely rendelkezése érvénytelennek, jogellenesnek vagy
érvényesithetetlennek bizonyul, az nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét,
jogszerliségét vagy érvényesithet6ségét.

9.3. Az, hogy a Szolgdltatd egy adott jogat nem gyakorolja, nem tekinthet6 lemondasnak az
adott jogrol. Jogokrél valé lemondas kizardlag irasbeli nyilatkozattal lehetséges. Ha a
Szolgaltatd egy adott esetben nem ragaszkodik a Szabdlyzat valamely feltételének vagy
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kikotésének szigoru betartasdhoz, az nem jelenti azt, hogy a kés6bbiekben ne ragaszkodna
annak betartasahoz.

9.4. A Szolgdltato és a Felhaszndald kozotti vitas kérdéseket elsédlegesen békés uton kivanjak
rendezni.

9.5. A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd webshopja Magyarorszagon mikoédik és karbantartdsat
is itt végzik. Az oldal kilfoldrél is elérhets, de a Felhasznalé tudomadsul veszi, hogy a
Szolgaltatoval fenndllé jogviszonyra a magyar jog az iranyadd. Fogyasztdi vitdk esetében a Pp.
26. § (1) bekezdése alapjan a fogyaszto belfoldi lakdhelye szerinti birdsag az illetékes.

9.6. A webshopban elérhet6 termékekhez vald hozzaférés vonatkozasaban a Szolgaltatd nem
alkalmaz eltéré feltételeket a Felhasznald allampolgdrsaga, lakdhelye vagy tartézkodasi helye
alapjan.

9.7. A Szolgaltaté az dltala elfogadott fizetési mddok esetében nem kilonboztet meg
allampolgarsag, lakohely, tartézkodasi hely, a fizetési szamla szdmlavezetési helye, a fizetési
szolgaltatd letelepedési helye vagy a készpénz-helyettesits fizetési eszkdz kibocsatasanak
helye alapjan.

9.8. A Szolgaltatd megfelel az Eurdpai Unid belsé piacan alkalmazott szabalyoknak, ideértve az
(EU) 2018/302 rendelet elGirasait, amelyek tiltjak a vasarldk allampolgarsaga, lakdhelye vagy
tartozkodasi helye alapjan torténd indokolatlan terileti alapu tartalomkorlatozast vagy egyéb
megkilonboztetést.

10. Panaszkezelés szabalyai

10.1. Szolgdltaténk célja, hogy minden megrendelést a lehetd legjobb minGségben, a vasarloi
elégedettség maximalis szem el6tt tartdsaval teljesitsen. Ha a Felhaszndld mégis kifogassal
élne a szerz6dés vagy annak teljesitése kapcsan, Ugy a panaszat a fent megadott
telefonszamon, e-mail cimen vagy postai Uton tudja eljuttatni hozzank.

10.2. Szolgaltatdnk azonnal megvizsgalja és sziikség esetén orvosolja a szébeli panaszokat. Ha
avasarlé nem ért egyet a panasz kezelésével, vagy annak azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges,
akkor a panasz részleteir6l és a Szolgdltatd allaspontjardl jegyz6konyv késziil. Ennek egy
példanyat atadjuk a vasarlonak.

10.3. Az irdsban benyujtott panaszokra Szolgéltatonk 30 napon beliil irdsos formdaban valaszol,
és errél igazolhatdé mddon gondoskodik. Ha a panaszt elutasitjuk, annak indoklasat is
részletesen megadjuk. Az ilyen panaszok jegyzGkdnyveit és a vdlaszok madsolatait 3 évig
megdrizzik, és azokat sziikség esetén a hatdsagok rendelkezésére bocsatjuk.

10.4. Tajékoztatjuk, hogy ha panaszat elutasitjuk, lehet6sége van hatdsagi vagy békéltet6
testlileti eljarast kezdeményezni, az aldbbi iranyelvek alapjan. (Szolgdltaténk nem tett
altalanos alavetési nyilatkozatot.)

10.5. Fogyasztéi panaszdval a  fogyasztéovédelmi  hatésaghoz is  fordulhat:
A fogyasztévédelmi torvény vonatkozo paragrafusai és a 387/2016. (XII. 2.) Kormanyrendelet
értelmében a kormanyhivatal 3ltaldnos fogyasztévédelmi hatdsagként jar el:
https://www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek

10.6. A Fogyasztd a panaszaval békéltetd testllethez is fordulhat, melyek elérhet6sége az
alabbi linken talalhatd:
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i &Y elefonszama: (22) 510-310|Esztergom
Békéltetd Fax" Szama: N (22) ] 510’-312 va’rmegye,
Testiilet Elndk: Dr. Vari Kovacs Jozsef i
Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu<br /> E-mail Cim:Vc:‘:szprem
bekeltetes@fmkik.hu; fmkik@fmkik.hu varmegye
Gyor- Gyo6r Gyor-
Moson- |Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetd Testilet|Moson-
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Sopron [Cime: 9021 Gyoér, Szent Istvan at 10/a.|Sopron
Varmegye|(Telefonszdma: (96) 520-217|varmegye,
i Elnok: Dr. Bagoly Beatalyas
Békéltetd |Honlap cim: https://gymsmkik.hu/bekeltetolyarmegye,
Testlilet |E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu 7ala
varmegye
Jasz-
Debrecen Nagykun-
Hajd- Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltet6 Testilet SZ’°|“°k
Bihar ?zékhe!y(?: 40,25 Debrecen, Petéfi tér 10. varmfegve,
Varmegye Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vorésmarty u. 13-15.Hajdu-
; Telefonszama: ,(52) 500-710; (52) 500-745 Bi,har
Békéltets Fax" szama: (52? 500-720\varmegye,
Testiilet EInok: Dr. Hajnal Zsolt|szabolcs-
Honlap cim: https://www.hbmbekeltetes.hulSzatmar-
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu Bereg
varmegye
Budapest
Pest Pest Varmegyei Békéltet6 Testllet
Varmegye Székhelye’: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. [IV/2.
i Telefonszama: +36 1 792 788’1 Pclast
Békéltetd Elnok: Dr. Koncz Pallvarmegye
Testiilet Honlap
cim: www.pestmegyeibekelteto.hu;<br /> www.panaszrendezes.hu<b
r /> E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

10.7. A békéltet6 testilet feladata, hogy a fogyasztdi jogvitakat birdsagon kivili eljaras
keretében kezelje. Célja, hogy a felek kozott egyezséget érjen el, ennek hidnyaban pedig olyan
dontést hozzon, amely biztositja a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és
koltségtakarékos érvényesitését. A testiilet tanacsot adhat mind a fogyasztéi jogokrdl, mind a
fogyasztd kotelezettségeirdl, amennyiben ezt a Fogyasztd vagy a Szolgaltato igényli.

Egyezség hidnyaban a testilet dontése az agy érdemében lehet:
a) Kotelezd érvényl hatarozat, amennyiben:

o akérelem megalapozott, és a vallalkozas daltal tett nyilatkozatban vagy a kereskedelmi
kommunikacidban az eljaras megkezdésekor vagy az itélethozatalig a testiilet dontését
elfogadja kotelez6nek, vagy

o a kérelem megalapozott, és a fogyasztdi igény nem haladja meg a 200.000 forintot.
b) Ajanlas, ha a vallalkozas nyilatkozataban nem fogadta el a dontés kotelez6 érvényét,
vagy nem nyilatkozott.

10.8. Hataron atnyuld, online kereskedelemhez kapcsolddo fogyasztoéi jogvitak esetén az ligyet
a kijelolt békéltetd testiilet kezeli, amelyet a fogyasztovédelmi miniszter hatdroz meg.

10.9. A Fogyasztd az Eurdpai Unid online vitarendezési platformjat is igénybe veheti. Ehhez
szlikséges regisztralni az Eurdpai Bizottsdg rendszerében, amely a kovetkezé linken érhetd el:
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http://ec.europa.eu/odr. Ezt kovetSen a bejelentkezés utan elektronikusan nyujthatja be
panaszat.

10.10. A vallalkozas koteles egyuttm(ikodni a békéltets testileti eljarasban, ideértve a
valaszadasra meghatdrozott hataridé betartasat és az egyezségkotésre jogosult képvisel§
kijelolését. Online meghallgatas esetén is biztositani kell a vallalkozas képviselGjének
részvételét, személyes meghallgatas esetén pedig legalabb online jelenlét sziikséges.

10.11. Ha a fogyaszté nem él a békéltetd testileti eljards lehet&ségével, vagy az eljards nem
vezetett eredményre, akkor birdsagi Uton rendezheti jogvitdjat. A per keresetlevél
benyujtasaval indithatd, amelyben szerepelnie kell az alabbi adatoknak:

o azilletékes birésag megnevezése;

o afelek és képviselGik neve, lakdhelye, perbeli szerepe;

e az érvényesiteni kivant jog és annak alapjaul szolgald tények és bizonyitékok;
e a birdsag hatdskorét és illetékességét igazold adatok;

e abirdsagi dontésre vonatkozo konkrét kérelem.

A keresetlevélhez csatolni kell azokat az okiratokat vagy azok masolatat, amelyeket a Fogyasztd
bizonyitékként kivan felhasznalni.

11. SzerzGi jogok

11.1. A https://foldvarygaleria.hu/ weboldal szerzéi jogvédelem alatt allé mlinek mindsiil,
ezért tilos az oldalon taldlhaté tartalmak vagy azok barmely részletének engedély nélkili
letoltése, masolasa, Ujra kozzététele, elektronikus taroldsa, feldolgozdsa vagy értékesitése.
Kivételt képez az Altaldnos Szerz&dési Feltételek (ASZF) és az adatkezelési tajékoztatd, amelyek
szabadon letdlthet6k és tarolhatok a Felhasznalo altal.

11.2. A weboldalon talalhatd anyagok atvétele kizardlag irdsos engedéllyel, az eredeti forrasra
torténd hivatkozassal lehetséges.

11.3. A Szolgaltaté minden jogot fenntart a https://foldvarygaleria.hu/ weboldal és annak
valamennyi elemére, ideértve a domain-neveket, azok masodlagos valtozatait, valamint az
internetes reklamfelileteket.

11.4. Tilos a https://foldvarygaleria.hu/ weboldal tartalmanak vagy egyes részeinek
visszafejtése, adaptdlasa, valamint felhaszndldi azonositdk és jelszavak jogosulatlan
|étrehozdsa. Emellett tilos olyan alkalmazas hasznalata, amely a weboldal tartalmat modositja,
feldolgozza vagy indexeli.

11.5. A https://foldvarygaleria.hu/ név szerzGi jogi védelem alatt all, és annak barmilyen célu
felhasznaldsa — a hivatkozas kivételével —kizardlag a Szolgdltaté irdsos engedélyével torténhet.

11.6. A Felhaszndald tudomasul veszi, hogy a szerz6i jogi védelem alad es6 tartalmak engedély
nélkili felhasznaldsa esetén a Szolgaltatd kotbér érvényesitésére jogosult. A kotbér mértéke
képenként brutté 80.000 Ft, szavanként pedig bruttd 10.000 Ft. A Felhasznal6 elfogadja, hogy
ezen kotbér Osszege nem tekinthets tulzonak, és ennek tudataban hasznalja a weboldalt.
Szerz6i jogsértés esetén a Szolgaltatd kozjegyz6i ténytanusitast készittethet, amelynek
koltsége szintén a jogsértd felhasznalét terheli.

12. Adatvédelem
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A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhet6 a kovetkezd oldalon:
https://foldvarygaleria.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/

Budapest, 2025. Februar 24.
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Elallasi nyilatkozat minta
(csak a szerzédéstbl/rendeléstél vald eldlldsi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: Garzon Plaza Kft., 9024 Gydr, Vasvari Pal utca 1. B. ép., info@foldvarygaleria.hu /
+36 30 230 7598

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az aldbbi termék(ek) adasvételére:

Megrendelés idGpontja/atvétel idGpontja:
Fogyasztd neve:

Fogyaszto cime:

A fogyaszté alairasa (kizdrdlag postai tton térténd értesités esetén):

Datum:
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